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CASTELLUM

1. Om uppforandekoden for leverantorer

Att Castellums verksamhet bedrivs pa ett ansvarsfullt satt ar avgorande for foretagets langsik-
tiga framgang. Castellums ansvar galler i relationen till alla medarbetare, hyresgaster, leveran-
torer och 6vriga samarbetspartner.

Hallbarhet har alltid varit en naturlig del av Castellums verksamhet och Castellum forvantar sig
att leverantorer ocksa bidrar till en hallbar utveckling. Vid nya inkdp och projekt ser Castellum
garna att dven leverantorer tar sitt sociala ansvar for ett hallbart samhalle.

En god relation bygger pa fortroende och det ar viktigt att omvarlden kan lita pa Castellum. Alla
medarbetare pa Castellum maste vara professionella i sitt handlande i alla led och maste folja
Castellums uppforandekod. Castellum har samma hoga forvantningar pé leverantérer som pa
alla medarbetare i koncernen. Av denna anledning har bolaget tagit fram denna uppférandekod
for leverantorer (”leverantorskoden”). Castellum forvantar sig att leverantorer tillser att for-
vantningarna i leverantorskoden aven uppfylls hos anlitade underleverantorer.

Leverantorskoden baseras péa de tio principerna i FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag och FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter.
Rubriksattningen i leverantérskoden utgar fran de fyra omraden som regleras i FN:s Global
Compact (méanskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljo och anti-korruption) men det ar Castel-
lums egen identifiering av de mest relevanta hallbarhetsfragorna som ligger till grund for inne-
halleti leverantorskoden.

Som en av Castellums leverantdorer har du en viktig roll for att vi ska lyckas uppna vara egna for-
vantningar pa hallbarhetsomradet och bidra till en mer hallbar samhéllsutveckling.

2. Regelefterlevnad

Leverantorer till Castellum ska folja de nationella lagar, forordningar, foreskrifter och standar-
der som galler i de lander dar leverantoren bedriver verksamhet. Castellums leverantorer ska
inneha alla for verksamheten nédvandiga tillstand, licenser och registreringar.

Leverantorer ska respektera FN:s Global Compact och behandla sina anstallda och underleve-
rantorer rattvist, jamstallt och med respekt for manniskors lika varde.

De som arbetar for leverantéren under anstéllningslika férhallanden ska ocksa behandlas i en-
lighet med de principer som anges i leverantorskoden.

3. Manskliga rattigheter

Leverantdren ska respektera de internationellt erkdnda manskliga rattigheterna och inte or-
saka, medverka eller genom sin affarsverksamhet vara kopplade till negativ paverkan pa de
manskliga rattigheterna.
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4. Arbetsvillkor

4.1 Icke-diskriminering och rattvis behandling

Mangfald ska efterstravas och jamlikhet ar en sjalvklarhet. Ingen diskriminering pa grundval av
etnisk tillhorighet, kon, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning,
kénsoverskridande identitet eller uttryck, alder och socialt ursprung far forekomma.

Leverantorer ska ocks3 se till att trakasserier, mobbning, hot, fortyck eller annan krankande
behandling inte férekommer i sin verksamhet.

4.2 Foreningsfrihet

Leverantdrer ska respektera de anstalldas rattighet att organisera sig i fackforeningar samt de-
ras mojlighet till kollektiva férhandlingar utan risk for bestraffning, hot eller ofredande.

4.3 Anstéllningsavtal

Alla anstallda ska ha skriftliga anstallningsavtal 6versatta till ett sprak de forstar.

4.4 Lon

Lon ska betalas direkt till den anstéllde pa 6verenskommen tid och till fullo. Léneavdrag som
disciplinar atgard ar inte tilldten. Lagstadgad minimilon ar lagsta accepterad l6neniva.

4.5 Arbetstid

Alla anstallda har ratt till lagstadgad ledighet inklusive sjuk- och foraldraledighet. Arbetstiden,
inklusive overtiden, far inte 6verskrida den maximala arbetstid som gallande lagar och bestam-
melser specificerar. Alla anstallda ska ha ratt till lagstadgad veckovila eller minst en vilodag i
veckan.

4.6 Ingetbarnarbete

Barnarbete far inte forekomma. Minimialdern &r alltid 15 ar eller tillamplig hogre lagstiftad mi-
nimialder. Ungdomar mellan 15 och 18 ar far arbeta med icke-farliga arbetsmoment, under for-
utsattning att de uppnatt legal alder for att arbeta och har fullgjort nationell skolplikt eller arbe-
tet medger parallellt genomfdorande av skolplikten.

4.7 Ingettvang

Allt arbete ska ske under frivilliga former. Ingen form av tvangsarbete eller arbete kopplat till
nagon form av hot eller bestraffning ar tilldten. Inga anstallda far tvingas deponera vardefore-
mal eller identitetspapper hos sin arbetsgivare.

4.8 Arbetsmiljo

Arbetsmiljon ska uppfylla lagar och avtal samt vara sdker och sund, bade ur fysisk, psykisk och
social synvinkel. Leverantorer ska arbeta systematiskt och forebyggande for att standigt for-
battra arbetsmiljé och halsa for leverantdrernas anstallda.

Olycksfall och arbetsskador ska forebyggas. Alla verksamma, oavsett anstallnings- eller kon-
traktsform, ska omfattas av olycksfallsforsakring. Alla eventuella olycksfall som sker under
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arbete for Castellumkoncernen ska utan drojsmal rapporteras direkt till bestallaren inom
Castellum vilken senare rapporterar fragan vidare till Castellums Compliancefunktion.

Anstallda ska informeras om de eventuella hdlsorisker som arbetet kan medfdra. Anstéllda ska
fa utbildning om de eventuella halsorisker som arbetet kan medfdra, inklusive brandsakerhet,
farliga arbetsmoment och forsta hjalpen. Anstallda ska ha tillgang till och anvanda relevant
skyddsutrustning. Vasentlig information ska finnas lattillganglig pa ett sprak som den anstallde
forstar till fullo. Leverantoren ska se till att alkohol och droger inte brukas under arbetstid pa
arbetsplatsen.

5. Miljs

5.1 Klimat- och miljopaverkan

Leverantdrer ska bedriva sin verksamhet med hansyn till miljon och folja gallande miljolagstift-
ning. Leverantdrer ska ha kontroll och rutiner for att identifiera, mata och félja upp sin milj6-
och klimatpaverkan och systematiskt arbeta for att standigt forbattra sin miljo- och klimatpre-
standa.

5.2 Produktfragor

Leverantorer ska tillse att erforderliga data och intyg finns for uppfyllandet av relevanta krav pa
anvandningen av produkter och material i Castellums verksamhet och fastigheter.

5.3 Resursanvandning

Leverantorer ska strava mot minskad miljo- och klimatpaverkan fran produkter och tjanster
sett ur ett livscykelperspektiv och stalla miljo- och klimatkrav pa sina anlitade underleveranto-
rer. Allt avfall, i synnerhet farligt avfall, ska hanteras ansvarsfullt och i linje med lokala fore-
skrifter.

5.4 Forsiktighetsprincipen

Forsiktighetsprincipen ska fungera som utgangspunkt och miljoarbetet ska praglas av langsik-
tighet och helhetssyn. Hansyn till miljon ingér i alla beslutsprocesser.

6. Affarsetik och anti-korruption

6.1 God affarssed

Leverantdrernas verksamhet ska praglas av hog affarsmoral, god affarssed, ansvarskannande
och opartiskhet.

6.2 Rattvis konkurrens

Ingen form av prissamverkan, kartellbildning eller missbruk av marknadsstéllning far fore-
komma.
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6.3 Anti-korruption

Leverantorer ska alltid undvika risker for dvertradelser av mutbrottslagstiftning och annan otill-
borlig paverkan. Det innebar att ingen leverantor far lamna, utlova eller erbjuda en otillborlig
forman eller ta emot, godta ett lofte om eller begéra en otillborlig forman for utévandet av an-
stallningen eller uppdraget. Att begara eller avge nagon form av l6fte i samband med en forman
ar inte tilldtet. Representation och gavor ska praglas av 6ppenhet, mattfullhet och alltid ha ett
naturligt samband med mottagarens yrkesutovning och den affarsrelation som rader mellan
parterna. Sarskild restriktivitet ska galla i forhallande till personer inom offentlig sektor, i all-
manhet, och de som utdvar myndighet eller arbetar med offentlig upphandling, i synnerhet.

6.4 Penningtvatt

Leverantdrers verksamhet ska bedrivas i enlighet med gallande regler om férbud mot och fére-
byggande av penningtvatt. Det innebar bland annat att leverantdrer alltid ska ha en god kdnne-
dom om de motparter de gor affarer med.

6.5 Konfidentiell information

Om leverantoren har tillgang till information som ar konfidentiell eller foretagsintern for Castel-
lum eller Castellums kunder ska den hanteras pé ett ansvarsfullt satt. Konfidentiell informat-
ion far inte delges obehdriga. Konfidentiell information som rér Castellums eller Castellums
kunders verksamhet far bara anvandas for det andamal den &r avsedd.

6.6 Insiderinformation

Insiderinformation ar information av specifik natur som inte har offentliggjorts, som direkt eller
indirekt ror en emittent eller ett finansiellt instrument, sdsom Castellum eller Castellums aktie
som handlas pa Stockholmsbdrsen, och som, om den offentliggjordes, sannolikt skulle ha en
vasentlig inverkan pa priset pa dessa finansiella instrument eller relaterade finansiella instru-
ment. Informationen, som kan vara hanforlig till verksamheten i Castellum eller andra faktorer
som indirekt pdverkar Castellum eller finansiella instrument utgivna av Castellum, ska hante-
ras med hogt stallda krav pa sekretess. Den som fran Castellum, eller annan, far tillgang till in-
siderinformation hanforlig till Castellum eller Castellums finansiella instrument, far inte for
egen eller annans rakning handla, eller rekommendera eller férma en annan person att handla,
med Castellums finansiella instrument.

6.7 Intressekonflikter

Anstallda hos leverantoren ska hantera personliga och ekonomiska intressen sé att de inte
strider emot eller kan uppfattas strida emot leverantdrens affarsverksamhet. Relationer med
affarspartners sdsom t.ex. underleverantorer far inte utnyttjas for de anstélldas egen vinning.

6.8 Skattefragor

Skattelagar och skatteregler ska féljas. Om skattelagstiftningen inte ger nagon tydlig vagled-
ning ska noggrannhet och 6ppenhet utgdra vagledande principer.
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7. Dokumentagare

Castellums leverantorskod ska revideras regelbundet och minst en gang per ar faststallas av
styrelsen. Castellum AB:s vd ar dokumentagare och ansvarar for leverantérskoden. Revide-
ringar bereds av Castellums hallbarhetschef.

| respektive region har region-vd ansvar for leverantérskoden och dess implementering. Reg-
ion-vd ansvarar aven for att alla medarbetare inom Castellum har information om leverantors-
koden.

8. Implementering och uppfoljning

Castellum vill genom samarbete, dialog och stottning arbeta tillsammans med sina leverant6-
rer for att tillse att leverantdrskoden efterlevs.

Om en leverantor brister i nagon av forvantningarna i leverantérskoden maste detta atgardas.
For det fall Castellum upptacker att leverantoren inte uppfyller sitt atagande trots upprepade
papekanden kan det utgéra skal for Castellum att avsluta samarbetet.

For det fall avvikelser fran leverantérskoden identifieras finns en whistleblowertjanst (*Vissel-
blasning”) som administreras av extern part for att sakerstéalla anonymitet och professional-
ism. Whistleblowertjansten nas genom samtliga hemsidor inom koncernen. Syftet med whist-
leblowertjansten ar att en korrekt granskning kan genomfdoras och att atgard kan vidtas utan
nagon oro for repressalier for den som rapporterar.
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