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CASTELLUM

1. Om uppforandekoden

Att Castellums verksamhet bedrivs pa ett ansvarsfullt satt 4r avgérande for koncernens lang-
siktiga framgéang. Castellums ansvar galler i relationen till alla medarbetare, hyresgaster, leve-
rantorer, 4gare och andra intressenter. Koncernens arbete med hallbarhetsfragor ar en naturlig
deliverksamheten och en forutsattning for att kunna uppna koncernens mal. Castellum har
antagit en hallbarhetspolicy dar koncernens ambitioner inom hallbarhetsomradet konkretise-
ras. Castellum utvarderar arligen verksamhetens risker i vilken relevanta hallbarhetsfragor,
sdsom potentiell negativ paverkan pa manskliga rattigheter, ingar.

Uppforandekoden tydliggdr Castellums varderingar och syftar till att vagleda samtliga medar-
betare i den dagliga verksamheten. Uppforandekoden galler for samtliga Castellums medarbe-
tare och reglerar hur medarbetarna ska upptrdda mot varandra, mot Castellums hyresgaster,
leverantdrer, samarbetspartner, samt andra aktorer som medarbetarna moter i den dagliga
verksamheten. Varje medarbetare forvantas i sitt handlande agera enligt Castellumandan; af-
farsmassiga, engagerade och modiga. En god relation bygger pa fortroende. Castellum ska
vara en véard bortom det férvéntade.

Uppforandekoden baseras pa de tio principerna i FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag, ILO:s kdrnkonventioner och FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga rattigheter. Rubrikséattningen i uppférandekoden utgar fran de fyra omraden som in-
nefattas i FN:s Global Compact (manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och antikorruption)
men det ar Castellums egen identifiering av de mest relevanta hallbarhetsfrdgorna som ligger
till grund foér innehallet i uppforandekoden.

Uppforandekoden innefattar vagledning dels vad galler lagar och regler som Castellum och
Castellums medarbetare ska forhalla sig till, dels vad galler omraden dar forvantningarna ar
mer langtgdende 4n den lagstadgade skyldigheten. Castellum betraktar lagar och forordningar
som minimikrav.

Castellum forvantar sig att leverantorer foljer andemeningen i uppforandekoden nar samar-
bete sker med Castellum. Castellum har av denna anledning upprattat en separat uppforande-
kod for Castellums leverantérer som anger de forvantningar Castellum har pa dessa.

2. Fokusomraden

2.1 Manskliga rattigheter

Castellum varnar om en varaktig relation till alla medarbetare och tror pa 6msesidig respekt
mellan koncernens medarbetare. Castellum bedriver sin verksamhet utifran en vardegrund
som innefattar respekten for de internationellt erkdnda manskliga rattigheterna.

Castellum atar sig att inte orsaka, medverka eller ggnom Castellums affarsverksamhet vara
kopplade till negativ paverkan pa de méanskliga rattigheterna.

2.2 Arbetsvillkor

Medarbetarinflytande; Castellums arbetsplatser ar kreativa och ger alla medarbetare mojlighet
till variation och utveckling i arbetet. Castellum vill att medarbetare ska ha mojlighet att pa-
verka innehalli arbetet och koncernens inriktning i stort. Koncernen arbetar medvetet och stra-
var efter att skapa bra trivsel och gemenskap for alla medarbetare. Ett demokratiskt synsatt
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CASTELLUM

tillampas i fragor som géller medarbetarnas mojlighet till paverkan och respekten for oliktan-
kande sakras.

En god arbetsmiljo; Arbetsmiljon uppfyller lagar och avtal samt ar saker och sund, bade ur fy-
sisk, psykisk och social synvinkel. Malet &r att ingen ska bli sjuk av eller skadad i jobbet.
Castellum arbetar systematiskt och forebyggande for att sténdigt forbattra arbetsmiljo och
halsa. Alla skador och tilloud ska utan dréjsmal rapporteras, enligt Castellums arbetsmiljo-
handbok, i syfte att utreda orsak sa att risker for ohéalsa och olycksfall kan forebyggas i fortsatt-
ningen. Vid allvarligare olyckor ska de rapporteras till Castellums Compliancefunktion, tillika
koncernens chefsjurist. Medarbetare ska informeras om de eventuella halsorisker som arbetet
kan medfora. Alla medarbetare ska ha tillgang till och anvanda relevant skyddsutrustning. Va-
sentlig information ska finnas lattillganglig pa ett sprak som medarbetaren forstar till fullo. Al-
kohol och droger far inte brukas under arbetstid pa arbetsplatsen. Se Castellums arbetsmiljo-

policy.
Féredomligt ledarskap och kompetensutveckling; For att skapa en god arbetsmiljo dar medar-

betarna kanner arbetsgladje och trivsel ska koncernen ha kompetenta ledare, majlighet till
kompetensutveckling samt majlighet till vidareutbildning.

Anstéllningsférmaner; Alla medarbetare ska ha skriftliga anstallningsavtal oversatta till ett
sprak de forstar. Loner och relaterade formaner ar marknadsmassiga och i enlighet med rele-
vanta normer. Alla medarbetare har ratt till lagstadgad ledighet inklusive sjuk och foraldrale-
dighet. Arbetstiden, inklusive 6vertiden, far inte dverskrida den maximala arbetstid som gal-
lande lagar och bestdmmelser specificerar och alla medarbetare ska ha ratt till lagstadgad
veckovila.

Mangfald och ickediskriminering; Mangfald pa arbetsplatsen efterstrévas for att spegla sam-
hallets sammansattning och jamlikhet ar en sjalvklarhet. Ingen far diskrimineras eller trakasse-
ras pa grund av lagstadgade diskrimineringsgrunder, socialt ursprung eller politiska asikter.
Alla medarbetare har foreningsfrihet. Castellum ansvarar for att trakasserier, mobbning, hot,
fortyck eller annan krankande behandling inte forekommer och forvantar sig att medarbetare
som bevittnar sddan behandling agerar emot detta.

Férbud mot barnarbete och tvangsarbete; Castellum anstaller inga personer under 15 ar eller
tilllamplig hogre lagstiftad minimialder. Ungdomar mellan 15 och 18 ar far arbeta med icke far-
liga arbetsmoment under forutsattning att de uppnatt legal alder for att arbeta och har fullgjort
nationell skolplikt eller arbetet medger parallellt genomfdrande av skolplikten. Allt arbete ska
ske under frivilliga former. Ingen form av tvangsarbete eller arbete kopplat till ndgon form av
hot eller bestraffning ar tillaten.

Alla Castellumbolag med personali Sverige ar anslutna till kollektivavtal.

2.3 Miljo
Klimat och miljépaverkan; Castellum har rutiner for att identifiera, méata och félja upp koncer-
nens klimat och miljopaverkan samt for att standigt férbattra koncernens prestanda. Castel-
lum vill bidra till 6kad biologisk mangfald, fungerande ekosystemtjanster samt begransa an-
vandning och spridning av miljofarliga produkter.

Produktfragor; Castellum har rutiner for att sakerstalla att relevanta krav pa anvandningen av
produkter och material i Castellums fastigheter uppfylls.
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Resursanvéandning; Castellum arbetar malmedvetet utifran ett livscykelperspektiv med fokus
pa att ansvarsfullt och effektivt anvanda naturresurser for att inte dventyra planetens granser
och darmed vart klimat och framtida generationers mojligheter i en &ndlig varld. Castellum vill
bygga och forvalta med ett livscykeltank och framja cirkulara modeller sdsom aterbruk. Castel-
lum skapar forutsattningar for ansvarsfull hantering av avfall genom minimering av avfall, fore-
bygga fororeningar och se avfallet som en resurs for ateranvandning och atervinning.

Forsiktighetsprincipen; Castellum utgar fran forsiktighetsprincipen i sitt miljoarbete. Arbetet
praglas av langsiktighet och hansyn till miljon ingér i alla beslutsprocesser.

For mer information om Castellums hansyn till miljo och klimat, se Castellums hallbarhetspo-
licy.

2.4 Affarsetik och antikorruption

God affarssed; Verksamheten praglas av hog affarsmoral, god affarssed, ansvarskdnnande
och opartiskhet. Castellum lever upp till ingdngna avtal och 6verenskommelser, vilka respekt-
eras aven efter dess anda, inte enbart efter dess bokstav.

Antikorruption; Medarbetare inom koncernen ska alltid undvika risker for 6vertradelser av mut-
brottslagstiftningen och annan otillborlig paverkan. Det innebar att ingen far lamna, utlova eller
erbjuda en otillborlig forman eller ta emot, godta ett l6fte om eller begara en otillborlig forman
for utévningen av anstallningen eller uppdraget. Detta galler ocksa fore eller efter det att an-
stallningen eller uppdraget paborjas eller avslutas och kan ocksd omfatta situationer dar den
person vars anstallning eller uppdrag riskerar att paverkas &r en annan dn den som férmanen
riktas till. Att begéara eller avge nagon form av l6fte i samband med en forman ar inte tilldtet. Re-
presentation och gavor ska préglas av 6ppenhet, mattfullhet och alltid ha ett naturligt sam-
band med mottagarens yrkesutévning och den affarsrelation som rader mellan parterna. Séar-
skild restriktivitet ska gélla i forhallande till personer inom offentlig sektor, i allméanhet, och de
som utovar myndighet eller arbetar med offentlig upphandling, i synnerhet.

Politisk stéllning; Castellum tar ej nadgon politisk position och deltar ej i nagra initiativ som kan
betraktas som politiskt stallningstagande. Finansiellt stod till politiska partier ldmnas e;j.

Sponsring; Castellum engagerar sig pa plats i de regioner dér koncernen har verksamhet och
samarbetar med lokala parter sésom kommun, universitet, hogskola samt olika bolag for att
bidra till regionens langsiktiga utveckling. Sponsring ska préaglas av transparens och genomfo-
ras med regionens basta for 6gonen. Sponsring ska ske i enlighet med koncernens vagledning

for sponsring.

Penningtvétt; Castellum foretar transaktioner med beaktande av gallande regler om forbud
mot och forebyggande av penningtvatt. Det innebar bland annat att vi alltid har en god kanne-
dom om de vi gor affarer med.

Rattvis konkurrens; Konkurrensfordelar tas tillvara samtidigt som konkurrenter bemots pa ett
korrekt satt. Prissamverkan, kartellbildning eller missbruk av marknadsstallning far inte fore-
komma.

Intressekonflikter; Medarbetare ska hantera personliga och ekonomiska intressen s3 att de
inte strider emot eller kan uppfattas strida emot Castellums affarsverksamhet. Medarbetare ar
skyldig att informera sin chef om verksamhet eller annan bisyssla som denne bedriver dar det
finns risk for intressekonflikt. Endast i undantagsfall far narstaende till medarbetare anlitas
sasom konsulter/radgivare eller entreprendrer. Om sa sker kravs det godkannande fran
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medarbetarens chef. Relationer med affarspartners sdsom exempelvis kunder och leveranto-
rer och andra intressenter far inte utnyttjas av medarbetare fér egen vinning.

Insiderinformation; Insiderinformation ar information av specifik natur som inte har offentlig-
gjorts, som direkt eller indirekt ror Castellum eller Castellums finansiella instrument, sdsom
Castellums aktie som handlas pa Stockholmsbdrsen, och som, om den offentliggjordes, san-
nolikt skulle ha en vasentlig inverkan pa priset pa Castellums aktie eller relaterade finansiella
instrument. Informationen, som kan vara hanforlig till verksamheten i Castellum eller andra
faktorer som indirekt paverkar Castellum eller finansiella instrument utgivna av Castellum, ska
hanteras med hogt stallda krav pa sekretess. Den som far tillgang till sddan information ska
kontakta ansvarig medarbetare inom Castellum (arendeansvarig), som i sin tur ska kontakta
Castellums chefsjurist. For mer information, se Castellums insiderpolicy.

Konfidentiell information; Nar Castellum har tillgang till information som &r konfidentiell eller
foretagsintern for andra parter, t.ex. hyresgéster eller leverantorer, hanterar vi den pé ett an-
svarsfullt satt. Konfidentiell information far inte delges obehoériga.

Marknadsféring och redovisningsprinciper; Marknadsforing och kontakter med kunder ska vara
arlig och inte utlova nagot som inte dverensstammer med verkligheten. Ekonomiska transakt-
ioner ska alltid redovisas enligt gallande lagstiftning och allmant vedertagna redovisningsprin-
ciper.

Hantering av personuppgifter; Insamling och anvandning av personuppgifter rorande medarbe-
tare och andra ska ske i enlighet med gallande lagar och regler. Se Castellums personuppgifts-

policy.

Anvéandande av Castellums utrustning; Medarbetarna ansvarar for att Castellums utrustning
anvands med forsiktighet i syfte att uppna en lang livstid samt ett hallbart nyttjande av resur-
ser. Anvandandet av Castellums utrustning for privat bruk fdr som huvudregel inte ske.

Skattefragor; Skattelagar och skatteregler ska foljas. Om skattelagstiftningen inte ger nagon
tydlig vagledning ska noggrannhet och 6ppenhet utgora vagledande principer. For mer inform-
ation, se Castellums skattepolicy.

3. Dokumentagare

Castellums uppforandekod ska revideras regelbundet och minst en gang per ar faststallas av
styrelsen. Castellum AB:s vd ar dokumentagare och ansvarar for uppforandekoden. Revide-
ringar bereds av Castellums hallbarhetschef.

4. Implementering

Samtliga medarbetare i koncernen ansvarar for att folja uppférandekoden och leva efter dess
andemening. Som medarbetare har du ett personligt ansvar for dina handlingar. Varje medar-
betare bor aktivt séka och ta till sig information i frdgor som regleras av uppférandekoden.

| respektive region har region-VD ansvar for uppforandekoden och dess implementering. Re-
spektive vd ansvarar ocksa for att alla sina medarbetare har information om uppférandekoden
och att internutbildningar genomfors for att 6ka forstaelsen for de fragor som regleras i uppfo-
randekoden. Det ar varje chefs ansvar att tillse att uppférandekoden iakttas inom dennes an-
svarsomrade.
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5. Uppfoljning

Overtradelser mot uppférandekoden ska rapporteras till Castellums Compliancefunktion, till-
lika koncernens chefsjurist, vilken i sin tur meddelar Castellums vd. Castellum har aven en
whistleblowingtjanst ”Visselblasning”, som nas genom samtliga hemsidor i koncernen sa att
korrekt granskning och atgard kan vidtas. Tjansten, som ger bdde medarbetare och externa in-
tressenter en mojlighet att anonymt rapportera overtradelser av uppforandekoden, administre-
ras av extern part for att sdkerstalla anonymitet och professionalism.

Handlingar som strider mot uppférandekoden accepteras inte och kan resultera i disciplinara
atgarder, vilket aven kan inkludera uppséagning och atal.

Medarbetare eller andra som ar osakra pa hur Castellums uppférandekod ska tolkas kan kon-
takta koncernens chefsjurist for att fa hjalp och vagledning.
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